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Evaluación, seguimiento y medición de los procesos Mejora 

Liderazgo 

Seguimiento de 
graduados 

 
 

Emisión 
de títulos 

 

      Mesas  
         examinadoras 

Cursado y Prácticas 

Investigación 

          Extensión 

Internacionalización 

 

Admisión 

Inscripciones  

 Reinscripciones   

Equivalencias 

 

 Marketing  

Gestión de recurso 

humano de apoyo, 

gestión y docente 

Gestión 

Curricular 

 

Gestión de 

inversiones y 

finanzas, compras, 

proveedores 

 

Gestión 

administrativa y 

Asesoría 

Educativa 

 

Gestión de 

aspectos 

legales 

Gestión de 

tecnología 

y sistemas 

 

Gestión de 

espacios 

académicos y 

laboratorios 

 

Gestión de 

auditorías y 

SGC 

NECESIDADES Y 

EXEPECTATIVAS DE 

PARTES 

INTERESADAS 

ACCIONES PARA 

ABORDAR RIESGOS Y 

OPORTUNIDADES 

Soporte 

IDENTIFICACIÓN 

DEL CONTEXTO 

Planificación 

Operación 


